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ความสำคัญของการปกป้องความเป็นส่วนตัวของข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่าน เราได้จัดทำนโยบายความเป็นส่วนตัว
นี้ขึ้น เพื่อให้ข้อมูลที่สำคัญเกี่ยวกับการปฏิบัติด้านความ
เป็นส่วนตัว ที่ใช้บังคับกับแอปพลิเคชันที่เชื่อมโยงนโยบาย
ความเป็นส่วนตัว (เรียกว่า “บริการ”) 
1. การเก็บข้อมูล 

เราอาจเก็บรวบรวมข้อมูลประเภทต่อไปนี้เมื่อท่านใช้
บริการของเรา เราอาจเก็บข้อมูลบางประเภทหรือทั้งหมด
ในประเภทดังต่อไปนี ้: 

- ข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เพศ วันเดือนปีเกิด อายุ รูป
ถ่าย  

- ข้อมูลสุขภาพส่วนบุคคล เช่น ข้อมูลเกี ่ยวกับการ
วินิจฉัย การรักษาก่อนหน้า สุขภาพทั่วไป ประวัติการ



รับประทานยา โรงพยาบาลที่ไปรักษา และการประกัน
สุขภาพ 

- ข้อมูลอ่ืนใดที่ท่านให้กับเรา 
เราอาจรวมข้อมูลดังกล่าวกับข้อมูลที่เราทราบเกี่ยวกับ
ท่าน ข้อมูลที่เรารวบรวมโดยอัตโนมัติ เราอาจรวบรวม
ข้อมูลบางอย่างโดยอัตโนมัติเมื่อท่านใช้บริการของเรา เช่น 
ที่อยู่อินเทอร์เน็ต โปรโตคอล (IP) ของคุณ อุปกรณ์และตัว
ระบุโฆษณา ประเภทเบราว์เซอร์ ระบบปฏิบัติการ ผู้
ให้บริการอินเทอร์เน็ต วันเวลาที่ท่านเยี่ยมชมข้อมูล และ
ข้อมูลบันทึกเซิร์ฟเวอร์มาตรฐานอื่น ๆ เราอาจรวบรวม
ข้อมูลตำแหน่งบางอย่างเมื่อท่านใช้บริการของเรา เช่น ที่
อยู ่ IP ของคอมพิวเตอร์ของท่าน สัญญาณ GPS ของ
อุปกรณ์มือถือ หรือข้อมูลเกี่ยวกับจุดเชื่อมต่อ WiFi และ
เสาสัญญาณโทรศัพท์ในบริเวณใกล้เคียง เราอาจรวบรวม
ข้อมูลทางเทคนิคเพื่อระบุและแก้ไขปัญหาทางเทคนิค และ
ปรับปรุงบริการของเรา รวมถึงสถานะหน่วยความจำของ



อ ุปกรณ ์ของท ่านเม ื ่อระบบหร ือแอปพล ิ เคช ันเกิด
ข้อผิดพลาดขณะใช้บริการของเรา การตั้งค่าอุปกรณ์หรือ
เบราว์เซอร์ของท่าน อาจอนุญาตให้ท่านควบคุมการ
รวบรวมข้อมูลทางเทคนิคนี้ ข้อมูลนี้อาจรวมถึงส่วนของ
เอกสารที่ท่านใช้เมื่อเกิดปัญหา หรือเนื้อหาของการสื่อสาร
ของท่าน โดยในการใช้บริการของเรา ท่านยินยอมให้มกีาร
รวบรวมข้อมูลทางเทคนิคนี้ ข้อมูลที ่เราได้รับจากการ
บันทึกทางโทรศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับความเจ็บป่วยของท่าน 
การรักษาของท่าน ซึ่งอาจรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับการวินิจฉัย
ของท่าน การรักษาก่อนหน้า สุขภาพทั่วไป ผลการทดสอบ
และรายงานทางห้องปฏิบัต ิการและทางพยาธิว ิทยา 
ประวัต ิทางสังคม ประวัต ิการเจ็บป่วยของบุคคลใน
ครอบครัว 
2. การใช้ข้อมูล 
     โดยทั่วไปเราใช้ข้อมูลที่เราเก็บรวบรวมออนไลน์เพื่อ
วัตถุประสงค์ต่อไปนี ้



     - วิเคราะห์การใช้บริการและข้อมูลผู้ใช้เพื่อทำความ
เข้าใจและปรับปรุงบริการ 
     - ปรับแต่งเนื้อหาที่ท่านเห็นเมื่อท่านใช้บริการ 
     - เพื ่อวัตถุประสงค์อื ่นใดที่ เปิดเผยแก่ท่านเมื ่อเรา
รวบรวมข้อมูลของท่านหรือตามความยินยอมของท่าน 
3. การแบ่งปันข้อมูล 
     เรามุ่งมั่นที่จะรักษาความไว้วางใจของท่าน และเรา
ต้องการให้ท่านเข้าใจว่าเราอาจแบ่งปันข้อมูลที่เรารวบรวม
ในเวลาใดและกับใคร 
     - ผู ้ให้บริการบุคคลที ่สามที ่ได้ร ับอนุญาต เราอาจ
แบ่งปันข้อมูลของท่านกับผู้ให้บริการบุคคลที่สามในกรณีที่
มีการบันทึกปัญหาที่เกิดจากการใช้ผลิตภัณฑ์เพื่อพัฒนา
ความปลอดภัยให้กับผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ที่ท่านได้ทำการบันทึก 
 
 
 



4. การรักษาความปลอดภัย 
เราใช้มาตรการที่เหมาะสมเพื่อช่วยปกป้องข้อมูลของ

ท่านจากการสูญหาย การโจรกรรม การใช้งานในทางที่ผิด 
การเข้าถึงที่ไม่ได้รับอนุญาต การเปิดเผย การเปลี่ยนแปลง 
และการทำลาย  
5. ทางเลือกของท่าน 

ท่านอาจเลือกที่จะไม่รับการให้บริการจากแอปพลิเค
ช ันโดยสามารถลบแอปพล ิ เคช ันออกจากอ ุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ของท่านได ้
6. ระยะเวลาเก็บข้อมูล 

ผู้ใช้งานข้อมูลผู้ใช้งาน จะถูกเก็บไว้บนแอปพลิเคชัน 
เป็นระยะเวลา 1 ปี ตั้งแต่วันที่ข้อมูลนั้นกำเนิดขึ้น และจะ
ถูกเก็บไว้จนกว่าท่านจะลบแอปพลิเคชันออกจากอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ 
7. การเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว 



     เราอาจปรับปรุงนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้เป็นครั้ง
คราว เมื่อเราอัปเดตนโยบายความเป็นส่วนตัว เราจะมีการ
แจ้งเตือนนโยบายความเป็นส่วนตัวใหม่  

ข้อตกลงและเงื่อนไข 
บทนำ  
     ข้อตกลงและเงื ่อนไขเหล่านี ้จะควบคุมการใช้งาน
แอปพลิเคชั ่นนี ้บน Apple iTunes store หรือ Google 
Play store ข้อตกลงและเงื่อนไขเหล่านี้มีผลบังคับใช้กับ
ท่าน กรุณาทบทวนข้อตกลงเหล่านี้อย่างรอบคอบก่อนใช้
บริการ โดยการใช้บริการดังกล่าว ท่านยอมรับข้อตกลง
และความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ หากท่านใช้บริการต่อไป
หลังจากเราได้แจ้งถึงความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวแล้ว  
1. ความเป็นส่วนตัว  

โดยการใช้บริการดังกล่าว ท่านยินยอมต่อการ
ดำเนินการทางข้อมูลภายใต้นโยบายความเป็นส่วนตัว
ของเรา  



2. เนื้อหาของผู้ใช้  
ผู ้ใช้ยอมรับว่าผู ้ใช้เป็นผู ้เขียนต้นฉบับและผู ้สร้าง

เนื้อหาใด ๆ ที่ผู้ใช้ถ่ายโอนให้กับบริการของแอปพลิเคชั่น 
และยอมรับว่าผู ้ใช้จะไม่ถ่ายโอนเนื้อหาที่ฝ่าฝืนสิทธิใน
ทรัพย์สินทางปัญญาของผู ้อื ่นผู ้ใช้ตกลงว่าทางผู ้ผลิต
แอปพลิเคชั่นจะพ้นผิดและถูกคุ้มครองจากข้อเรียกร้อง
ทั้งหมด อันเนื่องจากการเรียกร้องทั้งหมดที่อาจเกิดขึ้นอัน
เป็นผลจากการเรียกร้องสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของ
บุคคลที่สามที่อาจเกิดขึ้นจากการโอนถ่ายเนื้อหาใด ๆ บน
บริการ ผู้ใช้ยังตกลงอีกว่าทางผู้ผลิตแอปพลิเคชั่นจะพ้นผิด
และถูกคุ้มครองจากข้อเรียกร้องทั้งหมด อันเนื่องจากการ
เรียกร้องทั้งหมดที่อาจเกิดขึ้นอันเป็นผลจากการเรียกร้อง
สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลที่สามที่อาจเกิดขึ้น
หากผู้ใช้ดาวน์โหลด คัดลอก หรือใช้รูปภาพจากบริการเพื่อ
ประโยชน์ทางการค้าของผู้ใช้เอง 

 



3. ข้อจำกัดของความรับผิดชอบ 
     การใช้งานบริการของท่านย่อมเป็นความเสี่ยงของท่าน
เอง บริการนี้ให้ไว้ตามสภาพที่เป็นอยู่ โดยไม่ประกอบด้วย
การรับรองในรูปแบบใด ๆ ไม่ว่าโดยชัดเจนหรือโดยนัย เรา
ไม่รับรองความเพียงพอ การแพร่หลาย ความถูกต้อง ผลที่
เป็นไปได้หรือความครบถ้วนของบริการ หรือว่าการทำงาน
ของบริการจะไม่ถูกรบกวนหรือไร้ซึ ่งข้อผิดพลาด เรา
แสดงออกอย่างชัดเจนว่าเราไม่ยอมรับผิดใด ๆ ที่เกิดจาก
ข้อผิดพลาดหรือข้อละเลยของเนื้อหาในบริการ เราจะไม่
รับผิดชอบต่อความเสียหายโดยทางตรงหรือทางอ้อมใด ๆ 
ความเสียหายเฉพาะ ความเสียหายโดยบังเอิญ ความ
เสียหายจากการลงโทษ หรือความเสียหายอื ่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการใช้บริการของเรา 

ท่านยอมรับว่าการแก้ไขหรือเยียวยาข้อเรียกร้องใด 
ๆ ที่เกิดขึ้นจากหรือเกี่ยวข้องกับการใช้บริการจะเป็น
การยุติการใช้บริการ 


